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CURSO: 
“INTRODUCCIÓN A LA CALIDAD EN 

CENTROS EDUCATIVOS” 
 

ASESOR RESPONSABLE: 
JOSÉ LUIS CALVO BENÍTEZ – ASESOR TÉCNICO DE FORMACIÓN 
PROFESIONAL 
 
JUSTIFICACIÓN: 

Dar a conocer el ámbito de actuación de las normas de calidad según 
la norma ISO 9001:2009 y su implantación en los centros, a todas las 
personas que están implicadas en el proyecto. 

 
OBJETIVOS: 

• Tener unos conocimientos básicos de la Norma ISO 9001:2009 
• Conocer las estrategias a seguir en el funcionamiento de equipos de 

mejora. 
• Adquirir los conceptos elementales de los procesos de un Sistema de 

Gestión de Calidad que competen al profesorado en un Centro 
educativo. 

• Saber diseñar y aplicar los subprocesos de enseñanza-aprendizaje de 
cada Centro. 

 
CONTENIDOS 

• PRIMERA SESIÓN:  
• Presentación del curso 
• Introducción a la Norma ISO 9001: 2009 
• Aplicación de un Sistema de Gestión de Calidad en los centros 

educativos. 
 

• SEGUNDA SESIÓN: 
• Equipos de mejora y herramientas de calidad. 
• Ejecución de los procesos. 
• Proceso de homogeneización y calibración 
• Gestión de No Conformidades. 

 
• TERCERA SESIÓN: 

• Auditorias 
• Presentación de los subprocesos de enseñanza-aprendizaje. 
• Subproceso de Acogida del alumnado. 

 
• CUARTA SESIÓN : 

• Subproceso de Programación 
• Subproceso de Actividades de aula 
• Subproceso de Evaluación. 

 
• QUINTA SESIÓN: 

• Subproceso de Orientación. 
• Subproceso de FCT 
• Evaluación del curso. 



METODOLOGÍA 
Se usará una metodología participativa- activa,  combinando estrategias de 

implicación de los asistentes. 
Los contenidos se presentarán con la ayuda de medios audiovisuales para 

conseguir una mayor captación de los mensajes. 
Los asistentes podrán aclarar todas sus dudas sobre los conceptos 

desarrollados en el curso y sobre la implicación de este Sistema de Gestión en su 
Centro. 
 
Nº. TOTAL DE HORAS:  
30 horas (3 créditos) 
 
HORARIO: 
TURNO DE MAÑANA:  
Los días 5,6,7,13 y 14 de Mayo de 9:30 a 13:30 h.  
Ponente: Daniel Torrente Andreo 
 
TURNO DE TARDE:  
Los días 4,5,6,12 y 13 de Mayo de 16:30 a 20:30 h.  
Ponente: Daniel Torrente Andreo 
 
DESTINATARIOS Y CRITERIOS DE SELECCIÓN: 

 Solo podrán inscribirse en este curso aquellas personas que 
pertenezcan a los centros que estén dentro de la red de calidad 
(I.E.S. Almina, I.E.S. Puertas del Campo, C.E.I.P. Andrés Manjón, 
C.E.A. Edrissis, C.P.R.) y que pertenezcan a los equipos de calidad de 
estos centros. 

 
INSCRIPCIONES:  
LAS INSCRIPCIONES DEBERÁN ENTREGARSE A TRAVÉS DE LOS 
RESPONSABLES DE CALIDAD DEL CENTRO. 
 
SERÁ IMPRESCINDIBLE INDICAR EN LA SOLICITUD SI ES PARA EL 
TURNO DE MAÑANA O DE TARDE.  

 Entregando la solicitud en la conserjería del C. P. R. 
 A través del nº de fax 956513470  
 Por correo electrónico a la dirección: 
joseluis.calvo@cpr.ceuta-mec.org  

 
LA FECHA FINAL PARA PRESENTACIÓN DE SOLICITUDES SERÁ EL 
JUEVES DÍA 29 DE ABRIL DE 2010. 
 
CONDICIONES DE CERTIFICACIÓN:  
Asistencia obligatoria al menos al 80% de las sesiones presenciales. 
La certificación de este curso implica la realización de los 
documentos de calidad del centro por parte de los participantes que 
formarán parte de la fase práctica del curso. 
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